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Chez Teknia Group, nous nous engageons a I’'Excellence Opérationnelle dans toutes nos activités en pro-
mouvant I'Amélioration Continue dans les domaines de la Santé &Sécurité, de ’Environnement, dela
Qualité et de la Sécurité de I'Information.
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Nos objectifs sont les suivants :

Assurer des conditions de travail slres et saines a tous nos employés, collaborateurs et personnel ex-
terne travaillant dans nos installations.

Protéger I'environnement et réduire I'impact environnemental de nos produits et de notre activité.
Assurer la satisfaction totale du Client grace a notre stratégie basée sur le risque pour respecter notre
engagement de zéro défaut et zéro retard de livraison.

Sauvegarder la confidentialité, I'intégrité et la disponibilité des informations de Teknia et de nos parties
intéressées, en garantissant la sécurité des informations traitées.

A cettefin:

o

Nous respectons la Iégislation actuelle et contraignante applicable & notre activité et aux parties intéres-
sées, ainsi que les normes, les spécifications, les exigences légales et les réglements contractuels, en
évoluant également vers les normes les plus élevées en matiére de Santé et de Sécurité, d'Environne-
ment, de Qualité et de Sécurité des Informations.

Nous établissons des systeémes et des procédures de prévention des risques professionnels afin de ga-
rantir des conditions de travail sres et saines en éliminant les dangers et en réduisant les risques dans
toutes les activités réalisées.

Nous encourageons la participation de notre personnel a I'amélioration de nos performances en matiére
d'Environnement, de Santé et Sécurité, de Qualité des produits et de Sécurité de I'Information a travers
de formations, informations et consultations.

Nous encourageons la protection de I'Environnement et la réduction de I'impact environnemental de nos
produits et de notre activité en prévenant la pollution, en optimisant la consommation de ressources na-
turelles (eau, matiéres premieres) et d'énergie, ainsi qu’'en réduisant les émissions de gaz a effet de serre
et en intégrant des mesures d'économie circulaire.

Nous réduisons les risques par la prévention, en établissant des objectifs quantifiables qui hous permet-
tent de contréler et de déployer systématiquement des actions d'amélioration continue.

Nous établissons des plans de contingence en cas de tout type d'incident pouvant avoir un impact né-
gatif sur notre organisation (incidents liés a la Qualité, a I'Environnement, a la Sécurité au travail et a la
Sécurité de I'Information), aussi bien internes qu'externe.

Et nous nous engageons a :

o

Diffuser cette Politique a nos fournisseurs et collaborateurs, ainsi qu'a nos clients en tant que parties
intégrantes de la chaine de valeur.

Maintenir la certification du SMI selon les normes IATF 16949 et ISO14001.

Fournir les moyens et ressources appropriés pour le bon fonctionnement et le développement durable
du SMI.

Réaliser périodiquement et ponctuellement des audits de Qualité, d'Environnement, de Sécurité au tra-
vail et de Sécurité de I'Information afin de vérifier la bonne adéquation du systeme de gestion mis en
place.
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